Ministerio de Salud OBLICA Dizg
Direccion de Redes Integrazdas de Salud 4’
Lima Centro

Hospital Nacional Dos de Mayo N° ?)OC{ -2023/D/HNDM

Posobiosie Disootoncd

Lima,29, de.thxlignohiade 2023

VISTO:

; El Expediente Administrativo Registro N° 51447-2023, que contiene el
»g\%t Informe N° 088-2023-OEPE-EPP-HNDM de fecha 29 de diciembre de 2023 de la
\S“" Coordinadora del Equipo de Trabajo, Planes y Programas, con Proveido N° 3321-
L 2023-OEPE-HNDM, de la Directora. Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de
\2.% ¢ Planeamiento Estratégico del Hospital Nacional Dos de Mayo. -

NN
N CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 13.3 del articulo 13° del
Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico, sefiala que el Presupuesto del Sector Plblico tiene como
finalidad el logro de resultados a favor de la poblaciéon y del entorno, asi como
mejorar la equidad en observancia a la sostenibilidad 'y responsabilidad fiscal
conforme a la normatividad vigente, y se articula con los instrumentos de! Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN;

Que, con Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017-
CEPLAN-PCD y sus modificatorias, se aprueba la “Guia para el Planeamiento
Institucional”, en adelante «la Guia» que tiene como objetivo establecer las pautas
para el planeamiento institucional que comprenda la’ politica y los planes que
permiten la elaboracién o modificacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) y del
Plan Operativo Institucional (POI), en el marco del ciclo de Planeamiento
Estratégico para la mejora continua;

Que, la Guia senala que el POl es un instrumento de gestion que orienta la
9~ &/ necesidad de recursos para implementar la identificacidn de la estrateqia
M= institucional y contiene la programacion de metas fisicas y financieras de las
e actividades operativas de los drganos, las unidades organicas y las unidades
ejecutoras, a ser ejecutadas en un periodo anual; asimismo, indica que la entidad
elabora y aprueba su POI Multianual con la finalidad de orientar la asignacioén de
recursos al logro de las metas prioritarias por un periodo no menor de tres (03)
anos, para ello toma en cuenta la situacién econémica y fiscal del pais, descrita en
el Marco Macroecondémico Multianual y la estructura presupuestal del afio vigente;
para dicho fin, la entidad utiliza el aplicativo CEPLAN V.01 para registrar y aprobar
el POl Multianual, y consistenciar e POl Anual con el Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA) considerando la estructura funcional y programatica del Sistema
Integrado de Administracion Financiera;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 427-2023/MINSA, se aprueba el
Plag Operativo Institucional (POI) Multianual 2024-2026 del Pliego 011: Ministerio
de Salud;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 1157-2023/MINSA, se aprueba el
Presupuesto Institucional de Apertura de Gastos correspondiente al Afo Fiscal
2024, del Pliego 011: Ministerio de Salud;



Que, el numeral 6.2 de la Guia establece que para contar con el POl Anual
consistente con el PIA, la entidad con base en el POl Multianual toma la
programacion del primer afio para realizar el proceso de ajuste con la priorizacion
establecida y la asignacion del presupuesto total de la Entidad,

Que, a través de la Resolucion Ministerial N° 343-2019/MINSA, se aprobd la
Directiva N° 262-MINSA/2019/OGPPM: . “Directiva Administrativa para_la
Elaboracién, Aprobacion, Seguimiento, Evaluacion y Modificacion del Plan
Operativo Institucional del Pliego 011: MINSA”, con el objetivo de establgcer los
procedimientos para orientar el proceso del planeamiento operativo de los Organos
y Unidades Egecutoras del Pliego 011: Ministerio de Salud; sefialando ademds en su
numeral 7.2.2 que el POl Anual de las Unidades Ejecutoras, serd aprobada por el
Titular de la Unidad Ejecutora con acto resolutivo de mayor nivel, hasta antes del
inicio del Afio Fiscal que corresponda, con opinion previa de la OPEE-OGPPM,;

\ Que, mediante Resolucion Ministerial N° 1171-2023/MINSA, de fecha 29 de
| diciembre de 2023, se aprob6 el Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2024 del
Ministerio de Salud, consistenciado con el Presupuesto Institucional de Apertura
2024,

Que, el literal a) del articulo 8°, del Reglamento de Organizacion y Funciones

del Hospital Nacional Dos de Mayo, aprobado con Resolucion Ministerial N° 696-

2008/MINSA, dispone que la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico es la

encargada de efectuar el diagndstico situacional e identificar las objetivos, metas y

%strategias de largo, mediano y corto plazo y proponer el Plan Estratégico y
perativo;

Que, el proyecto del Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2024, del
Hospital Nacional Dos de Mayo tiene como Politica Institucional implementar y
ejecutar los objetivos estratégicos y acciones institucionales del PEl ampliado 2026
— 2026 MINSA, de acuerdo a sus funciones, competencias y cartera de servicios;

Que, a través del documento del visto, la Directora Ejecutiva de la Oficina
Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, emite opinién favorable y recomienda la
aprobacion del proyecto del Plan Operativo Institucional (POl) Anual 2024 del

ospital Nacional Dos de Mayo, el mismo que debe aprobarse mediante el presente
acto resolutivo;

Con las visaciones de la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de
Administracion, de la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento
Estratégico, de la Coordinadora del Equipo de Trabajo de Planes y Programas de la
JOfic,:(ijna Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y del Jefe de la Oficina de Asesoria

uridica;

De conformidad con lo establecido la Resolucion Ministerial N° 696-
2008/MINSA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital
Nacional “Dos de Mayo”, y la Resolucion Ministerial N° 886-2023/MINSA, de fecha
15 de setiembre de 2023, que designa temporalmente, al Director de Hospital 1l
(CAP-P N° 001), de la Direccion General del Hospital Nacional “Dos de Mayo”, del
Ministerio de Salud,



Ministerio de Salud QBLICA D
Direccion de Redes Integradas de Salud }’ ‘
Lima Centro
Hospital Nacional Dos de Mayo

JIN SE RESUELVE:

ARTICULO 1°: Aprobar el PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
'/ ANUAL 2024, del Hospital Nacional Dos de Mayo, el mismo que consta con un total
de cincuenta y tres (53) folios y forma parte integrante de la presente Resolucién.

ARTICULO 2°: Disponer que la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico, realice el seguimiento, monitoreo y evaluaciéon de las
actividades programadas en el Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2024, del
(}-Blospitall Nacional Dos de Mayo, asimismo se informe su avance a la Direccidén

eneral.

ARTICULO 3°; Disponer que la Oficina de Estadistica e Informatica publique
la presente Resolucidon Directoral en el portal del Hospital Nacional Dos de Mayo
http://Iwww.hdosdemayo.gob.pe.

Registrese, Comuniquese y Publiquese,
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= Direccion General.

= QOficina Ejecutiva de-Planeamiento Estratégico
= Oficina Ejecutiva de Administracion

= Oficina de Asesoria Juridica.

» Oficina de Estadistica e Informatica (Pag. Web).
= Archivo. ’
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) ANUAL 2024
HOSPITAL NACIONAL “DOS DE MAYO"

RESUMEN EJECUTIVO DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL HOSPITALARIO

El Hospital Nacional “Dos de Mayo”, es establecimiento de salud con internamiento, nivel Ili-
1 y 6rgano desconcentrado del Ministerio de Salud. Se ubica dentro de la jurisdiccion de la
Direccion de Redes Integradas de Salud (DIRIS) - Lima Centro; en el distrito de Lima, altura

cuadra 13 de la Avenida Almirante Miguel Grau; préximo a la Estacion Miguel Grau del Tren
Eléctrico — Linea 1.

Fue construido en época republicana para reemplazar a la colonial “Hospital Real de San
Andrés”. Inaugurado el 28 de febrero de 1875. Administrado por la Sociedad de Beneficencia
de Lima lo administré hasta inicios de los afios 70 del siglo XX. De su estructura original se
conservan la fachada, columnata, rotonda, capilla y algunas salas de hospitalizacion. Parte
de su antigua estructura fue demolida para construir edificaciones de cuatro pisos que
albergaron los servicios de cirugia, maternidad, neonatologia y el centro quirdrgico. El afio
1972 fue declarado Monumento Historico de la Nacion (R.S. N° 2900-72-ED); alberga la Cripta

que guarda los restos del Héroe Civil y Martir de la Medicina Peruana: Daniel Alcides Carrién
Garcia.

Grafico N° 01 - Ubicacion del HNDM
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Debido a nuestro nivel de resolucion, somos hospital de referencia a nivel local y nacional. El
Ministerio de Salud reconocié al Hospital como Centro Nacional de Referencia para casos de
Hemofilia, el afio 2000. Hace seis afios, la Resolucién Directoral N° 231-DG-DIRIS-LC-2017
que aprobd la propuesta de los “Flujos del Sistema de Referencias y Contrarreferencias de
los servicios de Consulta Externa Especializada, Emergencia y Apoyo al Diagnéstico de la
DIRIS Lima Centro” nos nombro centro de referencia para 21 establecimientos de menor nivel.

6ﬁcina Ejecutiva de Planeami oE;raté ico
j salenio Fstratég

7
Y

A0SPifgy

¥



PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) ANUAL 2024
HOSPITAL NACIONAL “DOS DE MAYO”

En octubre del afio 2020, durante la Emergencia Sanitaria por COVID-19, se emitio la
Resolucién Directoral N° 316-2020-DG-DIRIS-LC aprobando la Directiva Sanitaria “Flujos del
Sistema de Referencia y Contrarreferencia de los Servicios de Consulta Externa
Especializada, Emergencia, Atencion de Partos y Apoyo al Diagndstico para Pacientes No
COVID-19 y COVID-19", que modificé lo determinado el afio 2017 manteniéndonos como
establecimiento de referencia para la UPSS Emergencia de los 21 establecimientos
designados el afio 2017; somos referencia en apoyo al diagnéstico en Rayos X para 6
establecimientos; para apoyo al diagnéstico en ecografia de 7 establecimientos de salud y
somos referencia para la atencién de partos de 2 Centros de Salud Materno Infantiles y 4
centros de salud.

El Hospital ha sido acreditado como establecimiento donador-trasplantador de células
progenitoras hematopoyéticas autélogo, corazén y rifén, mediante sendas resoluciones
ministeriales (N° 933-2023/MINSA, N° 937-2023/MINSA y N° 1033-2023/MINSA,
respectivamente), por un periodo de tres (3) afios.

Presentamos, a continuacion, en forma resumida el ASISHO (Analisis de la Situacién
Hospitalaria) 2022 de nuestra institucion.

a.1. Consulta Externa

Durante el afio 2022 se brindaron, en total, 659490 atenciones ambulatorias; a 94757
atendidos. Dichas atenciones incluyeron ademas de las consultas médicas, atenciones
por telemedicina, y procedimientos meédicos, odontologicos, de enfermeria, de
psicologia, nutricion, sesiones de fisioterapia, salud ocupacional y otras no especificadas
(Tabla N° 01).

Tabla N° 01
Distribucién de las "atenciones” brindadas en Distribucién de los "atendidos” en consulta externa.,
consulta externa., en el HNDM - 2022 en el HNDM - 2022
“Atenciones" "Atendidos”
"Servicio" S —— “Servicio" e —————
N2 % Ne 26

Medicina Fisica y Rehabilitacion 91308 13,85% Medicina Fisica y Rehabilitacion 4273 4,51%
Ginecologia y Obstetricia 56533 8,57% Ginecologia y Obstetricia 10337 10,91%
Oftalmologia 38594 5,85% Oftalmologia 4136 4,36%
Infectologfa 34125 5,17% Infectologia 2303 2,43%
Cardiologfa 29168 4,42% Cardiologia 4100 4,33%
Gastroenterologia 29142 4,42% Gastroenterologia 5093 5,37%
Endocrinoclogia 21395 3,24% Endocrinologia 3043 3,21%
Hematologia 19465 2,95% Hematologia 2281 2,41%
Neurologia 20618 3,13% Neurologia 3555 3,75%
Reumatologia 16486 2,50% Reumatologia 1682 1,78%
Neumologia 16242 2,46% Neumeologia 3122 3,29%
Neonatelogia 16180 2,45% Neonatologia 3117 3,29%
Anestesiologia 11187 1,70% Anestesiologia 2447 2,58%
Nefrologia 10519 1,60% Nefrologia 703 0,74%
Medicina Interna 10365 1,57% Medicina interna 2145 2,26%
Urologlia 9253 1,40% Urologia 1579 1,67%
Otorrinolaringologia 8471 1,28% Otorrinolaringologia 1155 1,22%
Dermatologia 8285 1,26% Dermatologia 1608 1,70%
Pediatria 7083 1,08% Pediatria 836 0,88%
Traumatologia 6950 1,05% Traumatoclogia 1188 1,25%
Oncologia Médica 5857 0,89% Oncologia Médica 411 0,43%
Cirugfa General 4828 0,73% Cirugia General 1002 1,06%
Psiquiatria 4500 0,68% Psiquiatria 1147 1,21%
Cirugia de Cabeza y Cuello 3436 0,52% Cirugia de Cabeza y Cuello 567 0,60%
Cirugla de Térax y cardiovascular 3198 0,48% Cirugia de Térax y cardiovascular 576 0,61%
Cirugia Plastica 1844 0,28% Cirugfa Plastica 391 0,41%
Cirugfa Pediatrica 1795 0,27% Cirugfa Pedidtrica 358 0,38%
Neurocirugia 1359 0,21% Neurocirugia 283 0,30%
Geriatria 614 0,09% Geriatria 129 0,14%
Enfermeria 82501 12,51% Enfermeria 21990 23,21%
Psicologia 26772 4,06% Psicologia 2986 3,15%
Odontologia 23683 3,59% Odontologia 3475 3,67%
Nutricién 22011 3,34% Nutricién 614 0,65%
Planificacién familiar 6774 1,03% Planificacién familiar 1304 1,38%
Consejeria 4352 0,66% Consejerfa 253 0,27%
Otras atenciones ASB7 0,70%, Otras atenciones 568 0,60%
TOTAL 659490  100,00% TOTAL 94757 100i00°/6

iFuente: OESA HNDM -2022 AEueAnSa—:(?.E_SAA“HNDM -2022 1
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) ANUAL 2024
HOSPITAL NACIONAL “DOS DE MAYO”

De las personas atendidas en consulta externa, 53136 (56.08%) correspondieron al sexo
femenino y 41621 (43.92%) al sexo masculino. En cuanto al grupo etario, el mas
numeroso fue el grupo de 20 a 64 afos que representd el 55.23% del total de atendidos;
le siguio el grupo de 65 a mas afios con 15.30% del total; a continuacion, el grupo de 0
a 29 dias de edad (15.01%). El grupo con menor nimero de atendidos fue el de 1 mes
hasta 1 afio de edad (1.99%); seguido del grupo de 5 a 9 afios (2.61%), el de 1 a 4 afios
(3.5%) y finalmente el de 10 a 19 afios (6.37%).

Tabla N° 02
Atendidos en Consulta Externa, segiin grupo etario y sexo, HNDM - 2022
FEMENINO MASCULINO TOTAL
Grupo Etario
Ne % N° % N° %

02 29 dias 6888 12,96% 7335 17,62% 14223 15,01%
Menor de 1 afic 860 1,62% 1030 2,47% 1890 1,99%
124 afios 1554 2,92% 1758 4,22% 3312 3,50%
5a9 afos 1107 2,08% 1364 3,28% 2471 2,61%
10 2 19 aftos 3524 6,63% 2512 6,04% 6036 6,37%
20 a 64 afios 31815 59,87% 20515 49,29% 52330 55,23%
86 afios a mas 7388 13,80% 7107 17,08% 14495 15,30%
TOTAL 53138 100,0% 41621 100,0% 94757 100,0%

% 56,08% 43,92% 100,0%

Fuente: ASISHO HNDM - 2022
Tabla N° 03

Produccién de atenciones médicas,
Consulta Externa HNDM 2022

Departamento Médico Ao 2022
Medicina Interna 3814
Especialidades Médicas 70103
Cirugia 23893
Cirugia de Térax y Cardiovascular 1768
Pediatria 3790
Gineco-Obstetricia 16502
Anestesiologia y Centro Quirtrgico 5390

TOTAL 125260

Fuente: Informes OEI

Segun los Informes del Equipo de Trabajo de Estadistica (ETE), durante el afio 2022, se
brindaron 125260 consultas médicas en la Consulta externa; de ellas, 70103 consultas
(55.97%) fueron brindadas por los servicios del Departamento de Especialidades
Médicas; 23893 consultas (19.07%) fueron brindadas por las especialidades del
Departamento de Cirugia; 16502 consultas (13.18%) por los servicios médicos del
Departamento de Gineco-Obstetricia; 5390 consultas (4.30%) por el Servicio de
Anestesiologia; 3814 consultas (3.04%) fueron brindadas por los servicios del
Departamento de Medicina Interna; 3790 consultas (3.03%) por los servicios del
Departamento de Pediatria y 1768 consultas (1.41%) por el Departamento de Cirugia de
Térax y Cardiovascular (Tabla N° 03).




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) ANUAL 2024
HOSPITAL NACIONAL “DOS DE MAYO”

Las personas a las que se brindé consulta médica fueron 45885; lo que corresponderia
a una concentracion de consuita de 2.73 consultas/persona.

El rendimiento hora médico promedio del afio 2022 fue 2.79 consultas/hora médica.

El rendimiento o utilizacion de os consultorios fue 1.0

Tabla N° 04
Morbilidad general en Consulta Externa (atendidos) — HNDM 2022
- . 2022
N DIAGNOSTICO Ne %
1 Gestante factor de riesgo [l trimestre 698 0.7
2 Enfermedades de la pulpa y tejidos periapicales 644 0.7
3 Dorsalgia 637 0.7
4 Diabetes mellitus no insulinodependiente 588 0.6
5 Caries 516 0.5
6 Insuficiencia respiratoria 513 0.5
7 Anemia por deficiencia nutricional 439 0.5
8 Colelitiasis 438 0.5
9 Supervision de embarazo de alto riesgo 434 0.5
10 Hiperplasia de la prostata 434 0.5
11 Obesidad 422 0.4
12 Hipertension arterial esencial 417 0.4
13 Atencion matema por anormalidades conocidas o presuntas 286 0.4
de los drganos pelvianos de la madre )
14 Trastornos de ansiedad 380 0.4
15 Dispepsia 360 0.4
16 Gingivitis 349 04
17 Cataratas y otros trastornos del cristaline 329 0.3
18 Epilepsia 306 0.3
19 SIDA 299 0.3
20 Gastritis crénica 296 0.3
94757 | =

Fuente: OESA

En [a Tabla N° 04 se muestran los 20 diagnésticos mas frecuentes de los atendidos en
consulta externa. Observamos que el primer lugar lo ocupa el diagnéstico gestante factor
de riesgo lll trimestre con 698 atendidas; el segundo puesto es ocupado por el
diagnédstico enfermedades de la pulpa y tejidos periapicales con 644 atendidos; le
continian los diagnésticos dorsalgia (637 atendidos), diabetes mellitus no
insulinodependiente (588 atendidos), caries (516 atendidos), insuficiencia respiratoria
(513 atendidos), anemia por deficiencia nutricional (439 atendidos), colelitiasis (439
atendidos), supervision de embarazo de alto riesgo (434 atendidas), hiperplasia de
prostata (434 atendidos), obesidad (422 atendidos), hipertensién arterial esencial (417
atendidos), atencion materna por anormalidades conocidas o presuntas de los érganos
pelvianos de la madre (386 atendidas), trastornos de ansiedad (380 atendidos),
dispepsia (360 atendidos), gingivitis (349 atendidos), cataratas y otros trastornos del
cristalino (329 atendidos), epilepsia (306 atendidos), SIDA (299 atendidos) y gastritis
cronica (296 atendidos). Es decir, que, entre los 20 diagnésticos mas frecuentes en la
consulta externa, hay tres que corresponden al manejo obstétrico (1518 atendidas); dos
a manejo odontolégico (993 atendidos); once a manejo clinico por medicina interna y
otras especialidades (4657 atendidos) y tres a manejo quirlrgico especializado (1202
atendidos). En este listado no se encuentra ningtin diagnéstico del ambito pediatrico.




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) ANUAL 2024
HOSPITAL NACIONAL “DOS DE MAYO”

En la Tabla N° 05 mostramos la morbilidad general en consulta externa, considerando la
cantidad de atenciones, apreciamos que en la lista persisten doce de los diagnésticos de
la Tabla N° 04, que son, de mayor a menor: dorsalgia insuficiencia respiratoria, diabetes
mellitus no insulinodependiente, obesidad, anemia por deficiencia nutricional, cataratas
y otros trastornos del cristalino, gestante factor de riesgo 1l trimestre, gastritis crénica,
SIDSA, Trastornos de ansiedad, hiperplasia de la préostata e hipertension arterial
esencial. Los otros diagnosticos que completan el listado son: lesiones del hombro,
gonartrosis, enfermedades de la pulpa y tejidos periapicales, insuficiencia renal crénica,
polineuropatia inflamatoria, trastornos especificos del desarrollo del habla y del lenguaje,
trastornos de la acomodacion y refraccion e infarto cerebral.

Tabla N° 05
Morbilidad general en Consulta Externa (atenciones), HNDM 2022
- 2022
N DIAGNOSTICO S =
1 Dorsalgia 7121 1.1
2 Insuficiencia respiratoria 5716 0.9
3 Diabetes mellitus no insulinodependiente 4102 0.6
4 Lesiones del hombro 4017 0.8
5 Obesidad 3603 0.5
6 Gonartrosis 3600 0.5
7 Anemia por deficiencia nutricional 3520 0.5
8 Cataratas y otros trastornos del cristalino 3137 0.5
9 Gestante factor de riesgo lll trimestre 3084 0.5
10 Gastritis cronica 2604 0.4
11 Enfermedades de la pulpa y tejidos periapicales 2590 0.4
12 SIDA 2576 0.4
13 Trastornos de ansiedad 2551 0.4
14 Hiperplasia de la prostata 2520 0.4
15 Insuficiencia renal crénica 2430 0.4
16 Polineuropatia inflamatoria 2359 0.4
17 Hipertension arterial esencial 2280 0.3
18 Trastornos especificos del desarrollo del habla y del lengu 2143 0.3
19 Trastornos de acomodacion y refraccion 2133 0.3
20 Infarto cerebral 2123 0.3
659490 | =

Fuente: OESA

Los veinte diagnésticos mas frecuente en la Consulta externa, por numero de atenciones,
de los pacientes varones, fueron: insuficiencia respiratoria (3106 atenciones), hiperplasia
de la prostata (2504 atenciones), dorsalgia (1974 atenciones), SIDA (1895 atenciones),
diabetes mellitus no insulinodependiente (1759 atenciones), trastornos especificos del
desarrollo del habla y lenguaje (1324 atenciones), polineuropatia inflamatoria (1319
atenciones), cataratas y otros trastornos del lenguaje (1290 atenciones), insuficiencia
renal crénica (1196 atenciones), anemia por deficiencia nutricional (1185 atenciones),
infarto cerebral (1138 atenciones), enfermedades de la pulpa y tejidos periapicales (116
atenciones), epilepsia (1069 atenciones), obesidad (1029 atenciones), hemofilia A,
deficiencia del factor VI (1013 atenciones), caries (962 atenciones), hipertensioén arterial
esencial (927 atenciones), trastornos de ansiedad (873 atenciones), gonartrosis (859
atenciones) y gastritis cronica (835 atenciones).

Los veinte diagnésticos mas frecuente en la Consulta externa, por nimero de atenciones,
de las pacientes mujeres, fueron: dorsalgia (5147 atenciones), lesiones del hombro (3225
atenciones), gestante factor de riesgo Ill trimestre (3082 atenciones), gonartrosis (2741
atenciones), insuficiencia respiratoria (2610 atenciones), obesidad (2574 atenciones),
diabetes mellitus no insulinodependiente (2343 atenciones), anemia por deficiencia
nutricional (2335 atenciones), supervision del embarazo de alto riesgo (1932 atenciones),
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cataratas y otros trastornos del cristalino (1847 atenciones), gastritis crénica (1769
atenciones), trastornos de ansiedad (1678 atenciones), atencion materna por
anormalidades o presuntas de los 6rganos pelvianos de la madre (1636 atenciones),
leiomioma del tero (1560 atenciones), oftros trastornos menopalsicos y
perimenopausicos (1496 atenciones), enfermedades de la pulpa y tejidos periapicales
(1474 atenciones), trastornos de la acomodacién y refraccién (1358 atenciones),
hipotiroidismo por deficiencia de yodo (1354 atenciones), hipertension arterial esencial
(1353 atenciones) y glaucoma (1304 atenciones).

a.2. Hospitalizacion

En el afio 2022 se produjeron 17679 egresos, de ellos, 14305 (80.91%) procedentes de
Lima Metropolitana, en especial de La Victoria, San Juan de Lurigancho y Lima (53,4%)

Tabla N° 06
Egresos hospitalarios, segin distrito de procedencia. HNDM 2022

Procedencia N° %
La Victoria 3532 19,98%
San Juan de Lurigancho 3358 18,99%
Lima 2551 14,43%
San Luis 627 3,55%
El Agustino 596 3,37%
Surquillo 531 3,00%
Ate 475 2,69%
San Martin de Porres 293 1,66%
San Borja 252 1,42%
Villa El Salvador 233 1,32%
Total Lima Metropolitana 14305 80,91%
Lima Provincias 1013 5,73%
Resto del pais 2361 13,36%

TOTAL 17679 100,0%
Fuente: ASISHO HNDM - 2022
Modificado OEPE

Los egresos hospitalarios del afio 2022, por grupo etario y sexo, lo presentamos en la

Tabla N° 07.
Tabla N° 07
Egresos hospitalarios, por grupo etario y sexo. HNDM 2022
. FEMENINO MASCULINO TOTAL
Grupo Etario
Ne % N° % N° %

0 a 29 dias 495 47% 624 8,7% 1119 6,3%
Menorde 12 "7 1,1% 166 2,3% 283 1,6%
1 a4 aflos 147 14% 174 24% 321 1,8%
5a 9afios 108 1,0% 114 1,6% 22 1,3%
10a 19 afos 679 6,5% 338 4,7% 1017 5,8%

20 a 64 afios 7107 67.5% 3716 52,0% 10823 61,2%
65 afios a ma 1873 17,8% 2021 28,3% 3804 22,0%
TOTAL 10526 100,0% 7153 100,0% 17679 100,0%

% §9,54% 40,46% 100%

Fuente: ASISHO HNDM - 2022
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El 59.54% de los egresos fueron mujeres y 40.46% varones. El grupo etario con mayor
nimero de egresos es el de 20 a 64 anos (10823 egresos, 61.2%), seguido del grupo de
65 a mas afios (3894 egresos, 22.0%); lo que explica porque nuestro hospital es
mayoritariamente un hospital para poblacién adulta.

En cuanto a la especialidad o area donde estuvo internado y de la que egreso, tenemos,
de acuerdo a la Tabla N° 08, que el 28.82% estuvo en Medicina Interna, 20.35% en
Obstetricia, 12.92% en Cirugia general, 6.40% en Neonatologia, 5.96% de Pediatria, y
el resto estuvieron en otras areas o servicios.

Tabla N° 08
Egresos segin especialidad*, HNDM 2022
iervicio de Hospitalizacio Eogeics
N° %

Medicina Interna 5095 28,82%
Obstetricia 3598 20,35%
Cirugia general 2285 12,92%
Neonatologia 1132 6,40%
Pediatria 1053 5,96%
Oftras cirugias 758 4,29%
Emergencia y UCIG 757 4,28%
Urologia 579 3,28%
Traumatologia 546 3,09%
Neumologia 456 2,58%
Neurocirugia 448 2,53%
Oncologia 418 2,36%
Infectologia 258 1,46%
Ginecologia 254 1,44%
Otorrinolaringologia 41 0,23%
Oftalmologia 1 0,01%

TOTAL 17679 100,0%

Fuente: ASISHO 2022

En la Tabla N° 09 presentamos los veinte diagndsticos mas frecuentes de los egresos
hospitalarios del afio 2022.

Tabla N° 09
N° Orden Cédigo CIE X Diagnésticos F:’.;‘::fa'a F";:;:i"‘,:'a
1 [o1:}-3 Parto Gnico por cesarea 1570 8,88%
2 ©80 Parto vnico espontaneo 978 5,53%
3 K35-K37 Apendicitis aguda y las no especificadas 822 4,65%
4 J12-318 Neumnonia v las no especificadas 558 3,16%
5 003 Aborto espontaneo 553 3,13%
=] K80 Colelitiasis 498 2,82%
7 K81 Colecistitis 389 2,20%
8 N39.0 Infeccidn de vias urinarias 368 2,08%
o 163 infarto cerebral 263 1,49%
10 N18 Insuficiencia renal crénica 246 1,39%
11 150 Insuficiencia cardiaca 245 1,39%
12 N4O Hiperplasia de la prostata 230 1,30%
13 N2Oo Litiasis alta 225 1.27%
14 P58-P59 ictericia neonatal 176 1,00%
15 J98 insuficiencia respiratoria 175 0,92%
16 872 Fractura del fémur 162 0,88%
17 A1S Tuberculosis respiratoria, confirmada bacterio 155 0,85%
18 D25 Leiormioma del dtero 181 0,84%
19 E10.5-E11.5 Pie Diabético 148 0,99%
20 S$06 Traumatismo intracraneal 148 0,84%
TOTAL VEINTE PRIMEROS DIAGNOSTICOS 8060 45,59%
TOTAL DIAGNOSTICOS MOTIVO DE EGRESOS 17679 100,00%
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N°Orden  Cédige CIE X Diagnésticos Frecuencia=Frecuencia

Absoluta Relativa
1 082 Parto Gnico por cesarea 1570 8.88%
2 080 Parto unico espontaneo o978 5,563%
3 K35-K37 Apendicitis aguda y las no especificadas 822 4,65%
4 J12-418 Neumonia y las no especificadas 558 3,16%
5 003 Aborto espontanec 553 3,13%
6 K8o Colelitiasis 498 2,82%
7 K81 Colecistitis 389 2,20%
8 N39.0 Infeccion de vias urinarias 368 2,08%
9 163 Infarto ¢erebral 263 1,49%
10 N18 Insuficiencia renal crénica 248 1,39%
11 150 Insuficiencia cardiaca 245 1,39%
12 N40 Hiperplasia de {a prostata 230 1,30%
13 N20 Litiasis alta 226 1,27%
14 P58-P59 Ictericia neonatal 176 1,00%
15 J96 Insuficlencia respiratoria 178 0,92%
16 s72 Fractura del fémur 162 0,88%
17 A1S Tuberculosis respiratoria, confirmada bacterio 155 0,85%
18 D25 Leiomioma del Gtero 151 0,84%
19 E10.5-E11.5 Pie Diabéfico 148 0,88%
20 S06 Traumatismo intracraneal 148 0,84%
TOTAL VEINTE PRIMEROS DIAGNOSTICOS 8060 45,59%
TOTAL DIAGNOSTICOS MOTIVO DE EGRESOS 17679 100,00%

Fuente: ASISHO 2022

Observamos que en primer, segundo, quinto y decimoctavo lugar se ubican patologias
ginecoobstétricas (parto Unico por cesérea, parto Unico espontaneo, aborto espontaneo
y leiomioma de (tero) que suman 3252 egresos. El tercer, sexto y séptimo lugar lo
ocupan patologias de manejo quirlrgico abdominal (apendicitis aguda, colelitiasis,
colecistitis) que representan 1709 egresos. Hay ocho patologias de manejo
predominante clinico (neumonia, infeccién de vias urinarias, infarto cerebral,
insuficiencia renal crénica, insuficiencia cardiaca, insuficiencia respiratoria, tuberculosis
respiratoria, y pie diabético, que en conjunto suman 2158 egresos, En el listado solo hay
un diagnostico de Neonatologia, ictericia neonatal con 176 egresos.

La hiperplasia de prostata y litiasis alta, con 401 egresos, serian de manejo urolégico la
fractura de fémur (162 egresos) a traumatologia y el traumatismo intracraneal (148
egresos) al neuroquirdrgico.

Los indicadores de hospitalizacién el afio 2022 fueron los siguientes:

- Promedio de permanencia 10.92 dias

- Intervalo de sustitucion 1.50 dias

- Grado de ocupacion de cama 86.9%

- Rendimiento cama 2,42 egresos/cama/mes

Cerca del 93% de los pacientes que egresaron del hospital fueron financiados por el SIS;
0.5% por el SOAT; 0.2% por EsSalud; 0.5% por seguro privado; 6% no asegurados y
0.4% otro tipo de financiamiento.

a.3. Atenciones de emergencias y urgencias

Segun el ASISHO 2022, la UPSS Emergencia durante el afio 2022 brindé 190791
atenciones (Tabla N° 10); de ellas 113512 correspondieron a pacientes femeninas y
77278 atenciones a pacientes masculinos. El grupo etario con mayor cantidad de
atenciones fue el de 20 a 64 aiios (129356 atenciones), seguido del grupo de 65 a mas
afios (28163 atenciones).
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Tabla N° 10
Atenciones brindadas por la UPSS de Emergencia segtin etapa de vida y sexo,
HNDM 2022
SEXO
GRUPO ETARIO - N S TOTAL %
0229 dias 1525 1703 0 3228 1.69
Menor de 1 afio 1583 2084 0 3667 1.92
1 a4 afios 3504 4487 0 7991 4.19
529 afios 2101 2340 0 4441 233
10 2 19 afios 8626 5307 0 13933 7.3
20 a 64 afios 80926 48429 1 129356 67.8
65 afios a + 15241 12022 0 28163 14.76
S.D. 6 6 0 12 0.01
TOTAL 113512 77278 1 190791 100
% 59.5 40.5 0 100

Fuente: ASISHO HNDM 2022, modificado OEPE

Las veinte causas mas frecuentes que motivaron las atenciones brindadas en
Emergencia, en general (Tabla N° 11), fueron los otros dolores abdominales y los no
especificados (14.78%), nausea y vomito (5.61%), COVID-19 virus no identificado
(4.69%), fiebre (3.56%), cefalea (3.35%), supervision de embarazo de alto riesgo
(3.23%), diarrea y gastroenteritis (2.78%), hipertension arterial esencial (2.49%), dolor
de garganta y en el pecho (2.48%), infecciones agudas de las vias respiratorias
superiores (2.44%), dolor no clasificado en otra parte (2.31%), mareo y desvanecimiento
(2.01%), nivel elevado de glucosa en sangre (1.91%), herida de la cabeza (1.49%),
dorsalgia (1.41%), insuficiencia renal crénica (1.34%), falso trabajo de parto (1.20%),
supervision de embarazo normal (1.17%), infeccion de vias urinarias (1.05%) vy
traumatismo superficial del tobillo y del pie (1.02%).

Grafico N° 02

Tipo de Seguro en Base de Emergencia 2022

P9 1M

- ® Privad e Fasabuct L -l

El 88% de las atenciones brindadas en Emergencia correspondieron a pacientes SIS,
10% a privados, 1% a EsSalud, 1% SOAT.
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Tabla N° 11
Veinte causas mas frecuentes de las atenciones brindadas en el Servicio de Emergencia
HNDM - 2022
. Atenciones
N* Orden DIAGRUSTICOS
Ne %
1 Otros dolores abdominales y los no especificados 28192 14.78%
2 |Ndusea y vomito 10702 5.61%
3 COVID-18, Virus No Identificado 8341 4.65%
4 Fiebre 6793 3.56%
5 Cefalea 6384 3.35%
6 Supervisién de embarazo de alto riesgo 6161 3.23%
7 Diarrea y gastroenteritis 5303 2.78%
8 Hipertension arterial esencial 4759 2.49%
9 Dolor de garganta y en el pecho 4740 2.48%
10 |Infecciones agudas de las vias respiratorias superiores 4649 2.44%
1 Dolor, no clasificado en otra parte 4400 2.31%
12 Mareo y desvanecimiento 3828 2.01%
13 Nive! elevado de glucosa en sangre 3636 1.91%
14 Herida de la cabeza 2837 1.49%
15 Dorsalgia 2684 1.41%
16 Insuficiencia renal crénica 2543 1.34%
17 Falso trabajo de parto 2251 1.20%
18 Supervision de embarazo normal 2238 117%
19 Infeccitn de vias urinarias 1999 1.05%
20 Traumatismo superficial del tobillo y del pie 1939 1.02%
Total de atenciones 190791 100.00%

a.4. Intervenciones quirtrgicas

El afio 2022 se realizaron 8842 cirugias, considerando las electivas, obstétricas y de
emergencia. El rendimiento de sala de operaciones, en general fue de 69.8 cirugias por
quiréfano/mes.

b. Indicadores Hospitalarios

Consideraremos los indicadores al Ill trimestre del afio 2023

b.1 Indicadores de Consulta Externa

En la Tabla N° 12, se presentan los indicadores de productividad correspondientes a la
Consulta Externa. Apreciamos que el rendimiento hora médico en el tercer trimestre
2023 fue 3.29 consultas o atenciones por hora médico, valor inferior al estandar (4
atenciones/hora médico) para un establecimiento de nuestra categoria. En cuanto a la
concentracion de consulta, para este periodo fue de 2.88; siendo el estandar de 5
atenciones/atendido/ afio. En cuanto al rendimiento del consultorio fue 1.79, inferior al
estandar (2 turnos), lo que habla de una subutilizaciéon de los consultorios.
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Tabla N°® 12
Indicadores de Consulta Externa - lll Trimestre 2023
Hospital Nacional “Dos de Mayo”
Promedic
Indicador Valor Estandar
M Trim 2023
Rendimiento Hora Médico 4 3.29
Concentracion de Consulta 5 2,88
Rendimiento Consultorio 2 1.79

Fuente: OEIl - ETE

b. 2 Indicadores de Hospitalizacion

En la Tabla N° 13, se muestran los indicadores de eficiencia de la UPSS
Hospitalizacion. Observamos que, durante el tercer trimestre 2023, el promedio de
permanencia fue 7.35 dias-paciente, inferior al estandar (9 dias-paciente); el intervalo
de sustitucion fue 2.05 dias, es decir mas del doble del estandar (1 dia), dicho de otro
modo, que la cama demord mas de dos dias en ser nuevamente ocupada. El porcentaje
de ocupacién fue de 82.13%, inferior al estandar (90%), lo que indicaria una baja
demanda de internamientos. Y el rendimiento de la cama estuvo cercano al estandar
(9.19 vs 9 egresos/cama/periodo).

Tabla N° 13
Indicadores de Hospitalizacion - HNDM, {il Trimestre 2023
Indicador Valor Estandar Promedio Ill Trim 2023
Promedio de permanencia 9 dias 7.35
Intervalo de sustitucion 1 dia 2.05
Porcentaje de ocupacion 90% 82.13%
Rendimiento cama 3 egresos/mes 9.19 egresos/trim

Fuente: OFE| - ETE

b.3 Indicadores del Centro Quirtrgico

El Porcentaje de cirugias suspendidas, en el tercer trimestre 2023 fue de 3.80%, inferior
al valor estandar (hasta 5%).

b.4 Indicadores de Calidad

En el tercer trimestre 2023 el porcentaje de partos complicados fue 76.16%, es decir
que 3 de cada 4 partos tuvo alguna complicacion; explicable porque el Hospital es
centro de referencia para pacientes obstétricas de la DIRIS Lima Centro, cuya atencién
requiere de un mayor nivel de resolucion. También vemos que el porcentaje de
ceséareas fue de 60.76%, valor que excede mas del doble lo recomendado por la OMS
(20%); aunque ese porcentaje se refiere a la poblaciéon de gestantes en general; y en
nuestro Hospital se atiende a gestantes con complicaciones, por lo que muchos
embarazos concluyen mediante cesarea, para salvaguardar la vida de la madre y del
producto. La mayoria de las cesareas que se realizan son primarias, es decir, por
primera vez.
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La Tasa de Mortalidad Materna del tercer trimestre 2023 ha sido 0.15. Mientras que ia
Mortalidad neonatal precoz, fue 6.62.

La Mortalidad Bruta fue 6.32%, menor al estandar (9%); pero la mortalidad neta fue
3.57% mayor al vaior estadndar (3%); lo que indicaria una posible calidad de atencion
no adecuada, que contribuy6 a la muerte del paciente, pasadas las 48 horas de
internamiento.

El porcentaje de infecciones intrahospitalarias o Infecciones Asociadas a la Atencion
de Salud, fue 1.45%, bastante menor al valor estandar.

Tabla N° 14
Indicadores de Calidad - HNDM, lll Trim 2023
. . Promedio
Indicador Valor Estandar Wl Trim 2023
Porcentaje de partos complicados nr 76.16
Porcentaje de cesareas 20% 60.76
Porcentaje de cesareas primarias < 6% 33.28
Tasa de Mortalidad Materna (TMM) < 40 x 100,000 NV 0,15
Tasa de Mortalidad Neonatal Precoz (%MNP) < 11 x 1,000 NV 6.62
Porcentaje de Mortalidad Bruta 9% 6,32
Porcentaje de Mortalidad Neta Hasta un 3% 3.57
Porcentaje de Infecciones Intrahospitalarias 7% 1.45

Fuente: OEl - ETE

Il. POLITICA INSTITUCIONAL

21

La Politica Institucional del Ministerio de Salud es:

“Contar con un Sistema de salud que asegure el acceso al cuidado y la atencion integral
en salud individual y colectiva de las personas, independientemente de su condicién
socioecondémica y de su ubicacion geografica, con enfoques de género, de derechos en
salud y de interculturalidad. Asimismo, el cuidado y la atencién publica en salud,
organizado en Redes Integradas de Salud, serén integrales, solidarios, equitativos,
oportunos, de calidad, de facil acceso y adecuados a las caracteristicas del ciclo de vida
de la poblacién”.

El Hospital Nacional “Dos de Mayo” implementa y ejecuta los objetivos estratégicos y
acciones estratégicas institucionales del PEl ampliado 2019 — 2026 MINSA , de acuerdo
a sus funciones, competencias y cartera de servicios.

MISION
Ministerio de Salud
“Conducir con eficiencia e integridad el Sistema Nacional Coordinado y Descentralizado
basado en Redes Integradas de Salud, la politica para el aseguramiento universal en

salud, y las politicas y acciones intersectoriales sobre los determinantes sociales; en
beneficio de la salud y el bienestar de la poblacion”.

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico 13
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Hospital Nacional “Dos de Mayo”

“Ofrecer servicios de salud de calidad, con énfasis en patologias de alta complejidad,
priorizando la atencién de la poblacién mas vulnerable y excluida, en todas las etapas
de vida”.

2.2 Objetivos Estratégicos Institucionales MINSA
Los Objetivos Estratégicos Institucionales de nuestro Ente Rector (MINSA), son:

QELO01. Prevenir, vigilar, controlar y reducir el impacto de las enfermedades, dafios y
condiciones que afectan la salud de la poblacion, con énfasis en las prioridades
nacionales.

OEI.02 Garantizar el acceso a cuidados y servicios de calidad organizados en redes
integradas de salud, centradas en la persona, familia y comunidad, con énfasis
en la promocién de la salud y la prevencion de la enfermedad.

OEL.03 Velar por la eficacia, seguridad y calidad de productos farmacéuticos, dispositivos
médicos y productos sanitarios, y la inocuidad de los alimentos y calidad de agua
para consumo humano.

OELO05 Mejorar la gestién y el desarrolio de los recursos humanos en salud con énfasis
en competencias, y la disponibilidad equitativa en el pais.

OEI.06 Mejorar la toma de decisiones, la prestacion de servicios publicos, el
empoderamiento y la satisfaccion de la poblacion a través del gobierno digital en
salud.

QEL08 Fortalecer la gestion del riesgo y defensa ante emergencias y desastres.

2.3 Acciones Estratégicas Institucionales

Nuestro Hospital, implementa las Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) de los
Objetivos Estratégicos Institucionales del MINSA, acordes a nuestro nivel de resolucion
y cartera de servicios.

OEL.01.- Prevenir, vigilar, controlar y reducir el impacto de las enfermedades,
danos y condiciones que afectan la salud de la poblacion, con énfasis en las
prioridades nacionales:

AEIL01.01 Vacunacién completa en nifias y nifios menores de 15 meses de edad, y
en nifias entre 9 y 13 afios, con coberturas éptimas.

AEL01.02 Prevencién y control de enfermedades transmisibles, fortalecidos; con
énfasis en las prioridades sanitarias.

AEIL.01.03 Vigilancia y control de las Infecciones Asociadas a la Atencion Sanitaria,
fortalecida.

AEI.01.05 Prevencion, deteccion precoz y atencion integral oportuna de la anemia
en nifias y nifios menores de 3 afos, mujeres adolescentes y gestantes; y
de la desnutricién crénica infantil.

AEL01.06 Prevencion, deteccion precoz y atencion integral, por curso de vida, de
enfermedades no transmisibles con énfasis en las prioridades sanitarias
nacionales.

AEIL.01.07 Prevencion, deteccidn precoz y atencion integral, por curso de vida, de
problemas de salud mental, con énfasis en el ambito intrafamiliar y
comunitario, y en la violencia y adicciones.

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico - 14
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AEIL01.08 Prevencion; deteccion; atencién y Vigilancia Integral de Riesgos y Darios
Relacionados al Trabajo que afectan la Salud de las Personas;
Implementados con Eficiencia.

AEL01.09 Prevencion; deteccion; Atencidon y Vigilancia Integral de los Factores de
Riesgo relacionados al medio ambiente que afectan la salud de la
poblacién; implementados con eficiencia.

OEIl 2.- Garantizar el acceso a cuidados y servicios de salud de calidad organizados
en Redes Integradas de Salud, centradas en la persona, familia y comunidad, con
énfasis en la promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad.

AEI.02.02 Mecanismos de pago de prestaciones a los asegurados; eficientes,
oportunos y transparentes.

AEL02.03 Redes Integradas de Salud, implementadas progresivamente a nivel
nacional.

AEL02.04 Atencion de Urgencias y Emergencias Médicas, eficiente y oportuna.

AEL02.08 Provisién segura, oportuna y de calidad de sangre, hemocomponentes y
hemoderivados; asi como de érganos, tejidos y células para trasplantes,
mediante sistemas eficientes.

OELO03.- Velar por la eficacia, seguridad y calidad de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios, y la inocuidad de los alimentos y
calidad de agua para consumo humano.

AEL03.01 Sistema de Vigilancia integral para la prevencion de dafios a la salud de
las personas y al medio ambiente por el uso de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios implementado.

OE1 04 . - Fortalecer la rectoria y la gobernanza sobre el sistema de salud, y la
gestion institucional; para el desempeiio eficiente, ético e integro, en el marco de
la modernizacion de la gestion publica.

AEL.04.02 Gestidn orientada a resultados al servicio de la poblacién, con procesos
optimizados y procedimientos administrativos simplificados

AEI.04.03 Asignacioén y gestion del presupuesto publico eficiente y orientado a
resultados en el sistema de salud.

AEIL.04.05 Sistema de Control Interno, Plan de Integridad y lucha contra la corrupcion
fortalecido.

AEIL.04.06 Planificacién y gestién sectorial de inversiones y mantenimiento en salud
eficiente.

OEL05.- Mejorar la gestion y el desarrollo de los recursos humanos en salud con
énfasis en competencias, y la disponibilidad equitativa en el pais.

AEI.05.02 Acuerdos entre instituciones formadoras e instituciones prestadoras,
implementados.

AEL05.03 Formacioén profesional y desarrollo de capacidades para la atencién y
gestion en salud; con énfasis en uso de tic y entrenamiento especializado
en epidemiologia PREEC); implementado.

Oﬁéina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico 15
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OEI06.- Mejorar la toma de decisiones, la prestacion de servicios publicos, el
empoderamiento y la satisfaccion de la poblacion a través del Gobierno Digital en

Salud.
AEI.06.01

AEI.06.03

AEL06.04

Mecanismos de generacion de evidencias para la toma de decisiones para
prevencion y control de las enfermedades; implementados.

Sistemas de informacién e infraestructura tecnolégica del sector salud;
fortalecidos.

Prestacién y gestion de servicios de salud con el uso de tele-medicina,
telegestion y tele-educacion, implementados en las Redes Integradas de
Salud.

QEL08.- Fortalecer la gestion del riesgo y defensa ante emergencias y desastres

AEI.08.01 Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres y Defensa Nacional
en Salud, implementado.

AEI.08.02 Capacitacion en todos los procesos de gestion del riesgo ante desastres,
basada en enfoque territorial y de priorizacién, desarrollada en las
unidades ejecutoras del sector salud.

AEI.08.04 Entrenamiento en habilidades para la prevencién y reduccién de la
vulnerabilidad y aumento de la resiliencia, de las comunidades
organizadas frente al riesgo de desastres, fortalecido.

AEI 08.05 Gestion y comunicaciéon eficiente y oportuna al COE salud, de la
informacién de casos de emergencias masivas y desastres, fortalecida.

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico 16
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3.2 Funcionales Generales:

El articulo 128 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud, aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 008-2017-SA, establece que los hospitales son érganos
desconcentrados del Ministerio de Salud, dependientes de la Direccidn de Redes Integradas de
Salud de su jurisdiccién, en nuestro caso, de la DIRIS Lima Centro.

Los hospitales desarrollan los procesos de recuperacion y rehabilitacion segin su nivel de
complejidad, apoyan en la promocion de la salud, prevencién y control de riesgos de
enfermedades, en lo que corresponda y promueven la docencia e investigacién.

El articulo 129 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud, establece
que los hospitales tienen las siguientes funciones:

a) Ejecutar la prestacion de servicios de salud, con calidad y oportunidad, segin su nivel
de complejidad, dentro del marco de los lineamientos establecidos por la Direccién de
Redes Integradas en Salud.

b) Elaborar, implementar y evaluar el plan de organizacion y gestion de los servicios
asistenciales en el campo de su especialidad.

¢) Ejecutar los planes y programas de atencién moévil de urgencias y emergencias, segun
corresponda.

d) Implementar un sistema de gestion de los servicios de atencién de salud; asi como de
Referencia y Contra Referencia, de acuerdo a la normatividad vigente.

e) Promover e implementar la docencia e investigacién en el ambito de su competencia.

f) Informar periédicamente a la Direccion de Redes Integradas de Salud de su jurisdiccion,
el resultado de su gestion sanitaria y administrativa.

g) Desarrollar los procesos técnicos de los Sistemas Administrativos a su cargo con
eficiencia y calidad de gasto, e informar sus resultados a través de la Direccion de Redes
Integradas de Salud.

h) Elaborar y proponer proyectos, planes, metodologias, y otros documentos para reducir
la brecha de infraestructura y mejorar la calidad de los servicios de salud.

iy Las demas funciones que le asigne el/la Director/a de la Direccion de Redes Integradas
de Servicios de Salud de la jurisdiccion correspondiente.

Cartera de Servicios

Nuestro Hospital brinda atenciones de los siguientes Programas y Estrategias de Salud: (0001)
Programa Articulado Nutricional; (0002) Salud Materno Neonatal; (0016) Programa Prevencion
y Control de la Tuberculosis — VIH/SIDA; (0017) Enfermedades Metaxénicas y Zoonosis; (0018)
Enfermedades No Transmisibles (Salud Ocular, Diabetes mellitus, Hipertension Arterial, Salud
Bucal); (0024) Prevenciéon y Control del Cancer; (0068) Reduccién de la Vulnerabilidad y
Atencion de Emergencias por Desastres; (0104) Reduccion de la Mortalidad por Emergencias y
Urgencias Médicas, (0129) Prevencion y Manejo de Condiciones Secundarias de Salud en
Personas con Discapacidad; y (0131) Control y Prevencién en Salud Mental.

18




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) ANUAL 2024
HOSPITAL NACIONAL “DOS DE MAYO”

Contamos con una amplia Cartera de Servicios (Cuadro N° 1). Ademas, fuimos acreditados
como Establecimiento de Salud Donador-Trasplantador de Corazén mediante la Resolucion
Ministerial N° 507-2018/MINSA.

Cuadro N° 1

CARTERA DE SERVICIOS - HNDM

MEDICINA

CIRUGIA

Medicina Interna : Consulta Externa y Hospitalizacion
Cardiologfa: Consulta, EKG, Ecocardiografia, MAPA,
Holter, Ergometria.

Neumologia: Consulta, Hospitalizacién, Espirometria,
Pletismografia, Broncofibroscopia, Toracocentesis,
Biopsia, etc

Neurologia: Consulta, EEG, EMG, etc

Endocrinologia: Consulta, Hospitalizacidn, Bx tiroides
Evaluacién pie diabético, Podologia, etc
Hematologia: Consulta, hospitalizacién, AMO, etc
Gastroenterologia: Consulta, EDA, EDB, PCRE, etc
Nefrologia: Consulta, Hemodialisis, Bx renal, etc
Dermatologia: Consulta, Bx piel, Crioterapia, etc
Psiquiatria: Consulta, manejo adicciones, etc
Medicina de Rehabilitacién: Consulta, terapia fisica
Oncologia Médica: Consulta, Quimioterapia, etc
Infectologia: Consulta, hospitalizacidn, TARGA, etc
Geriatria: Consulta, etc

Reumatologia: Consulta, Ecografia, artrocentesis, biop

Cirugia General: consulta, hospitalizacién, cirugia
convencional, cirugia laparoscépica

Traumatologia: consulta, hospitalizacidn, cirugia
convencional, cirugia artroscépica

ORL: consulta, hospitalizacién, cirugfas, audiometria
C. Pléstica: consulta, hospitalizacion, cirugia repara-
dora, cirugia reconstructiva, etc

Neurocirugia: consulta, hospitalizacién, cirugia:
craneotomias, tumores SNC, derivacion, columna vert. |
Oftalmologia: Consulta: cirugia cataratas, glaucoma,

fundoscopia, campimetria, tonometria, ecografia ocu- :
lar, refracciéon computarizada, etc '
Urologia: consulta, hospitalizacién, cirugia convencio—|
nal y laparoscépica, cistoscopias, litotripsia, urodi-
namia, cistometrias, etc. I
Cirugia Pedidtrica: consulta, hospitalizacién, cirugia
convencional, cirugia laparoscépica

Cirugia de Térax y Cardiovascular: consulta, hospita- !
lizacidn, cirugia cardiaca y de térax, electrofisiologfa,

Cinecoronariografia, Stents, etc

PEDIATRIA

sia, etc

GINECOOBSTETRICIA

Ginecologia: consulta, hospitalizacion, cirugia conven- [[Pediatria general: consultorio, hospitalizacién
cional y laparoscépica, planificacién famitiar, etc Emergencia Pedidtrica: atencion urgencias y emergen. |
Ginecologia Oncolégica: consulta, hospitalizacién, UCI Pedidtrica: atencion de paciente critico
cirugfa cdncer de mama, utero, etc Neonatologia: internamiento RN alto riesgo
Obstetricia: consulta, hospitalizacién, psicoprofilaxis, [UCI Neonatologia: atencidn RN en estado critico
atencion parto normal y de alto riesgo, etc Control de Crecimiento y Desarrollo (por Enfermeria)
Reproducciéon Humana: consulta, hospitalizacion, ci-  [[Inmunizaciones: (por Enfermeria) de acuerdo al
rugia laparoscdpica, tratamiento infertilidad, etc Calendario nacional

PATOLOGIA CLINICA, ANATOMIA PATOLOGICA Y

BANCO DE SANGRE

Hematologia y Bioquimica |
Microbiologia e Inmunologia

DIAGNOSTICO POR IMAGENES

Radiologia: convencional, digital, mamografia, densi-
tometria ésea

Ultrasonido Cultivo BK
Tomografia Anatomia Patoldgica: citologias, histologias, necrop-
| Resonancia Magnética Nuclear sias, etc.

Banco de Sangre: produccién de hemoderivados,
lasmaféresis, plaquetaféresis, etc

Cineangiografia
{Medicina Nuclear: gammagrafia, etc
ANESTESIOLOGIA

EMERGENCIA Y CUIDADOS CRITICOS

Consulta, recuperacién post anestésica, manejo de

dolor! anestesia Eeneral, sedoanestesis, etc

Emergencia de aduitos y trauma shock
Unidades de Cuidados Intensivos e intermedios

OTROS
Consulta psicoldégica

Odontoestomatologia: adultos y nifios
Farmacia_

Club de Diabéticos, MAMIS, Club Adulto Mayor, etc
Consulta Nutricional

|Podologia
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Recursos Humanos

El Recurso Humano en el Hospital Nacional “Dos de Mayo” esta conformado por trabajadores de
varias modalidades contractuales, Nombrados, Contrato Administrativo de Servicios (CAS) y
locadores de servicios.

Segun lo informado por los érganos competentes nuestro Hospital cuenta con un total de 3187
trabajadores; de ellos 14 son Directivos, 1605 trabajadores pertenecen al D.L. 11583, 908
trabajadores pertenecen al D.L. 1057 CAS, 197 trabajadores pertenecen al D.L.. 276 y 463 son
locadores de servicios.

Grafico N° 03

Trabajadores segtin condicién laboral, HNDM 2023

Recursos Humanos segun Condicion Laboral 2023 |
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Fuente: Oficina de Personal — Oficina de Logistica
Elaboracion propia
Recursos Tecnolégicos
Tabla N° 15
Equipamiento Biomédico
DISTRIBUCION DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS, POR DEPARTAMENTO y CONDICION
HNDM - 2021
Cantidad de Condicién de los equipos
DEPARTAMENTO Equipos Buena Regular Mala Total
N° % N°® % N° % N°® % N° %
Anestesiologia y¥ Centro Quirdrgico 227 10.9% 68 30.0% 111 48.9% 48 21.1% 227 100.0%
Banco de Sangre y Hemoterapia 32 1.5% 6 18.8% 9 28.1% 17 53.1% 32 100.0%
Cirugia 298 14.3% 114 38.3% 67 22.5% 117 39.3% 298 100.0%
Cirugia de Térax y Cardiovascular 103 4.9% 11 10.7% 25 24.3% 67 65.0% 103 100.0%
Diagndstico por imdgenes 23 1.1% 8 34.8% 7 30.4% 8 34.8% 23 100.0%
Emergencia y Cuidados Criticos 579 27.7% 303 52.3% 216 37.3% 60 10.4% 579 100.0%
Enfermeria - Serv. Central de Esterilizag 13 0.6% 1 7.7% 6 46.2% 6 46.2% i3 100.0%
Especialidades Médicas 261 12.5% 68 26.1% 77 29.5% 116 44.4% 261 100.0%
Farmacia 13 0.6% 5 38.5% 6 46.2% 2 15.4% 13 100.0%
Gineco-Obstetricia 58 2.8% 16 27.6% 15 25.9% 27 46.6% 58 100.0%
Medicina Interna 85 4.1% 55 64.7% 18 21.2% 12 14.1% 85 100.0%
Odontoestomatologia 30 1.4% i1 36.7% [ 20.0% 13 43.3% 30 100.0%
Patologia Clinica 159 7.6% 59 37.1% 70 44.0% 30 18.9% 159 100.0%
Pediatria 210 10.0% 67 31.9% 79 37.6% 64 30.5% 210 100.0%
TOTAL 2091 | 100.0% 792 37.9% 712 34.1% 587 28.1% 2091 | 100.0%

Fuente: OGTH 2021
Meodificado por OEPE
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En la Tabla N° 15 se resume la cantidad de equipos biomédicos por Departamento y la
condicién operativa del mismo.

El Departamento con mayor cantidad de equipamiento es el de Emergencia y Cuidados
Criticos con 579 equipos (27.7%), le sigue el Departamento de Cirugia con 298 equipos
(14.3%), a continuacién, Especialidades Médicas con 261 equipos (12.5%), Anestesiologia y
Centro Quirtirgico con 227 equipos (10.9%), Pediatria con 210 equipos (10.0%).

Recursos Informaticos

En la tabla N° 16 se muestran los equipos informaticos segun condiciéon observando que de
las 40 computadoras portatil solo 08 tienen condicion “Bueno” y 14 tienen condicion “Malo”,
de las 806 computadoras de escritorio solo 303 tiene condicion “Bueno” y 294 tiene condicién
“Malo”, equipo multifuncional copiadora son en total 29 de las cuales 23 tienen condicién
“Bueno” y 04 tienen condicién “Malo”.

Tabla N° 16
Equipos Informaticos seglin condicion
TIPO DE EQUIPO Bueno | Medio Malo TOTAL

Computadora personal portatil 8 18 14 40
Computadora de escritorio 303 267 294 864
Equipo Multifuncional copiadora 23 2 4 29
Impresora de tinta (Otras) 8 2 1 11
Impresora de Ticket 8 10 - 18
Impresora Laser 45 71 38 154
Impresora de Cédigo de barras 1 3 1 5

Impresora Matriz de punto 47 43 65 155

De acuerdo al Gltimo inventario realizado por el area de Patrimonio, registrado en el Médulo
Patrimonio del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA), se puede observar que
mas del 25% del equipamiento informatico pasan mas de los 05 afios de vida util, siendo
algunos CPUs (Ver Gréficos 04 y Grafico 05), los cuales requieren reposicion y/o
mantenimiento.

Porcentaje de Equipamiento Informatico con mas de 5 afios de vida util.

Grafico 04
PORCENTAJE DEL EQUIPAMIENTO INFORMATICO QUE
REQUIERE REPOSICION CON MAS DE 5 ANOS DE VIDA UTIL
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Porcentaje de Impresoras con mas de 5 afios de vida util

Gréfico 05
PORCENTAJE DE IMPRESORAS CON MAS DE 5
ANOS DE VIDA UTIL
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Casa de fuerza

El Hospital cuenta con un Grupo Electrogeno con capacidad de 405KW. 506Kva que utiliza
petrdleo como combustible con una capacidad de almacenamiento de 850 galones, que permite
brindar energia a las principales dreas ademas de Enfermeria, ascensores y Sistema de
Bombeo, con un tiempo de autonomia estimado en 12 horas.

Cisternas

El HNDM cuenta con 2 cisternas de 240 metros clbicos al lado de Casa de Fuerza, un tanque
elevado que tiene 2 camaras de 120 metros cubicos cada una para agua blanda y agua dura
respectivamente. Ademas, se cuenta con una cisterna de 60 metros cubicos cerca a la puerta de
Jr. Puno, otra de 39.6 metros clbicos en la Unidad de Hemodialisis y otra mas pequefa de 20
metros clbicos cerca al edificio que ocupaba la Universidad de San Martin de Porres.

La capacidad de almacenamiento total de agua es de 700 metros clbicos y el tiempo estimado
de duracion del suministro es de 48 horas.

Tabla N° 17
Ambulancias segun condicion

Ambulancias ey Mantenimiento f
Condicién P tivo * Observacion
Marca Placa Tipo reventivo
Nissan EUA-313 1 Buena. Operativa| Solo 1 al afio Car}? ceide e‘qmpo biomédico, solo tiene
balén de oxigeno
Reqular > 16 afios de antigiedad. Carece de
Peugeot EUH-943 1 o gutar. Solo 1 al afio | equipo biomédico, solo cuenta con balén
perativa .
de oxigeno. |
> 16 afios de antigliedad, carece de |
Regular. - equipamiento biomédico, solo cuenta con
Peugeot EHZS96 . Inoperativa Selo 1saliafio balon de oxigeno; a noviembre 2023
requiere cambio de bateria.
Mercedes Benz EUC-259 il Buena. Operativa)] Solo 1 al afio  |Cuenta con equipos biomédicos
Mercedes Benz EUC-058 1l Buena. Operativa| Solo 1 al afio  |Cuenta con equipos biomédicos
. recibida hace |Donada por OIM. Cuenta con equipos
Mercedes Benz EUL-232 Hl] Nueva. Operativa menos de 1 afio |biomadicos

* Las ambulancias deberian recibir tres mantenimientos preventivos al afio.
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA (PIA) 2024
HOSPITAL NACIONAL “DOS DE MAYO”

Tabla N° 18
FUENTE_FINANC PlA 2024 %
1. RECURSOS ORDINARIOS 239,797,594 99.72%
4. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 664,466 0.28%
TOTAL 240,462,060 | 100.00%

Segun la Tabla N° 18 podemos apreciar que el Presupuesto Institucional de Apertura asignado
al Hospital Nacional Dos de Mayo asciende a la suma de S/ 240,462,060 soles.

Con respecto a la fuente de Recursos Ordinarios (RO), se asigné a nuestra institucién la cantidad
de S/ 239,797,594.00 soles, siendo esta la principal fuente de financiamiento (99.72% del PIA).
y, finalmente para la Fuente de Donaciones y Transferencias (DyT) se asigno la cantidad de
S/ 664,466.00 (0.28%).

Tabla N° 19
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) 2024 por Categoria Presupuestal
CATEGORIA_PPTAL PI1A 2024 %%
1. PROGRAMAS PRESUPUESTALES 68,514,356 27.7%

‘2. ACCIONES CENTRALES 19,016,839 7.9%

3. ASIGNACIONES PRESUPUESTALES
‘QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS

TOTAL 240,462,060 100%

154,930,865 64.4%

La Tabla N° 19 muestra el PIA por Categoria Presupuestal siendo la Categoria Asignaciones
Presupuestarias que No Resultan en Productos la que cuenta con mayor presupuesto asignado
al inicio del periodo fiscal con la cantidad de S/ 154,930,885 soles que en términos porcentuales
representa el 64.4% del Total del PIA asignado, los Programas Presupuestales tienen un
presupuesto asignado de S/ 66,514,356 que representa el 27.7% del PIA y finalmente Acciones
Centrales tiene asignado un PIA de S/ 19,016,839 soles que en términos porcentuales representa
el 7.9% del total PIA asignado.

Grafico N° 06

Presupuesto institucional de Apertura {PIA) 2024 por
Categoria Presupuestal
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Tabla N° 20
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) 2024 por Categoria Presupuestal y Genérica
de Gasto
CATEGORIA_PPTAL FUENTE_FINANC GENERICA PIA 2024
1. PERSONAL Y
1. PROGRAMAS PRESUPUESTALES glggggf‘o? OBLIGACIONES SOCIALES 59841100
3. BIENES Y SERVICIOS 6,673,256
1. PERSONAL Y
16,306,164
1. RECURSOS OBLIGACIONES SOCIALES "
g ASCIONES CENTRALES ORDINARIOS 3. BIENES Y SERVICIOS 2,702,187
5, OTROS GASTOS 8,488
1. PERSONAL Y
OBLIGACIONES SOCIALES 100914.528
2. PENSIONES Y OTRAS
1. RECURSOS 12,752,826
ORDINARIOS PRESTACIONES SOCIALES
3. ASIGNACIONES PRESUPUESTALES SEENEC T Sehyidlas 31000784
‘QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS 6. ADQUISICION DE 0520461
ACTIVOS NO FINANCIEROS i
4 DONACIONES Y 3. BIENES Y SERVICIOS 413,236
TRANSFERENCIAS |6, ADQUISICION DE 251230
ACTIVOS NO FINANCIEROS ’
Total general 240,462,060

2,

PROGRAMAS PRESUPUESTALES

Recursos Ordinarios:

Genérica de Gasto (G.G.) 2.1 Personal y Obligaciones Sociales, asciende a la suma de
S/ 59,841,100 soles y en la Genérica Bienes y Servicios se asign6 un PIA de S/ 6,673,256
soles.

ACCIONES CENTRALES

Recursos Ordinarios:

Personal y Obligaciones Sociales, tiene asignado un presupuesto de S/ 16,306,164 soles y
en la Genérica Bienes y Servicios se asigno un total de S/ 2,702,187 soles y finalmente en
la Generica 5. Otros Gastos S/ 8,488 soles.

ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS

Recursos Ordinarios:

Personal y Obligaciones Sociales, tiene asignado un total de S/ 100,914,328, en la GG
Pensiones y Otras Prestaciones Sociales, cuenta con un PIA asignado de S/ 12,752,826
soles, en la GG de Bienes y Servicios S/ tiene un PIA asignado de S/ 31,069,784 soles y en
la GG Adquisicion de Activos No Financieros tiene asignado un total de S/ 9,529,461 soles.

Donaciones Y Transferencias:
En la GG de Bienes y Servicios se asigné un total de S/ 413,236 y en la GG de Adquisicién
de Activos No Financieros cuenta con S/ 251,230 soles.
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IV. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Se ha programado un total de 139 actividades distribuidas en tres (03) categorias

presupuestales: Programas Presupuestales (107), Acciones Centrales (10) y Asignaciones
Presupuestarias que No Resultan en Producto (22).

Anexos:

4.1 Indicadores Hospitalarios

4.2 Formato de Aplicativo CEPLAN V.01 Anexo - B5
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